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NORMA DA POLITICA DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS DA
ASSOCIAGAO EMPRESARIAL DE XANXERE -ACIX

Esta Politica Geral de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais
INSTITUIDA PELA ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE XANXERE- tem
como objetivo, firmar o compromisso com a seguranga dos dados das
pessoas fisicas dos soécios das nossas empresas associadas, e
também dos nossos funcionarios/terceirizados, e demais clientes que
aderem aos cursos, servicos e todas as ferramentas disponibilizadas
pela ACIX, na consecucao de seu objetivo social, previsto em seu
Estatuto.

Esta politica de Tratamento de dados, disciplina os procedimentos
que a ACIX utiliza para o Tratamento de Dados Pessoais coletados e
Tratados, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais - LGPD (Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018),
com o Marco Civil da Internet Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014),
€9 com a Politica Geral de Protecdao de Dados Pessoais do PJSC.

Para tornar mais claro aos nossos associados, listamos abaixo
alguns conceitos previstos na Lei, e que a ACIX adotara para fins de
manter e tratar os dados pessoais das pessoas fisicas dos Sdécios das
Empresas Associadas, dos funcionarios da ACIX e de seus clientes,

que aderem aos servicos e produtos disponibilizados pela ACIX.

1. CONCEITOS PRINCIPAIS DA LGPD
Para os fins colimados pela presente politica, sdo considerados de

acordo com o art. 59, incisos I ao III, da LGPD:

1.1 Dado pessoal: é a informacdo relacionada a pessoa natural

identificada ou identificavel, ou seja, qualquer informacao que
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permita identificar, direta ou indiretamente, um individuo ¢é
considerada um dado pessoal.
Exemplos: nome, RG, CPF, género, data e local de nascimento,
nimero do telefone, endereco residencial, endereco eletronico
(e-mail), dados de localizacdo via GPS, placa de automédvel, nUmero

de conta bancaria, etc.

1.2 Dado pessoal sensivel: diz respeito aos dados que revelam
informacdes pessoais sobre origem racial ou étnica, convicgao
religiosa, opinidao politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico, a saude ou a vida sexual, a

genética ou a biometria.

1.3 Dado anonimizado: é o dado relativo a um individuo que nao
possa ser identificado, pois passou por algum meio técnico de
tratamento para garantir sua desvinculacao, direta ou indireta, a uma

pessoa.

2. CONCEITOS PRINCIPAIS DA LGPD -

Para os fins colimados pela presente politica, sdo considerados de
acordo com o estabelecido no artigo 5°, incisos VI ao IX, e art. 37 ao
41 da LGPD:

2.1 Controlador: ACIX - que é a pessoa de direito privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.
Temos as seguintes responsabilidades como Controlador dos Dados
Pessoais:

° Manter registro das operacdoes de tratamento de dados

pessoais;
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° Elaborar relatério de impacto a protecao de dados pessoais,
inclusive dados sensiveis, relativo ao tratamento de dados;

° Orientar o operador quanto ao tratamento de dados segundo
instrucdes internas, da legislacdao vigente e das regulamentacdes da
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Assim, no momento em que as empresas se associam na ACIX, a
Associacdo Empresarial de Xanxeré passa a ser a CONTROLADORA DE
TODOS 0OS DADOS COLETADOS E TRATADOS. Da mesma forma,
quando ocorrer eventos, €33 as pessoas Nnao associadas se
inscreverem para participar, a ACIX na pessoa de seu Presidente sera
a CONTROLADORA dos Dados Pessoais Tratados.

2.2 Operador: é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome e por
ordem do controlador. No caso da ACIX, o operador sera a funcionaria

Sra. Mariane Teixeira.

2.3. Encarregado: é a pessoa indicada pelo controlador para atuar
como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD). Este
encarregado fard a intermediacao entre a ACIX, nosso cliente e a
ANPD, sendo a pessoa que podera receber comunicagoes,
reclamacoes, enviar documentos a ANPD e executara as agoes apos
aprovacao do CONTROLADOR. Neste momento, a Encarregada é a

Sra. Cristiane Hauff Dendena.

3. ATIVIDADES DE TRATAMENTO
A Associacdo Empresarial de Xanxeré, nos termos da ar 69,
incisos I da Lei Geral de Protecao de Dados, na coleta e tratamento

dos dados pessoais, seguira os principios da boa fé, e somente
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tratara os Dados Pessoais necessarios ao desenvolvimento de suas
atividades e de seus servicos. Para tanto, observara:

° Finalidade legitima, especifica e explicita, que deve ser
informada ao titular. E vedado o tratamento posterior dos dados para
outras finalidades e fins discriminatérios ilicitos ou abusivos;

° Adequacao do tratamento dos dados, que deve ser compativel
com as finalidades informadas ao usuario;

° Necessidade do tratamento dos dados limitada aos objetivos
para 0S quais serao processados, abrangendo somente os dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos, em relacao a finalidade
do tratamento dos dados para a qual foram coletados;

° Livre acesso: a consulta sobre a forma, a duracao do
tratamento, e a integralidade de seus dados pessoais deve ser
gratuita e facilitada aos titulares;

° Qualidade dos dados: também é garantido aos titulares que os
seus dados sejam tratados e apresentados com exatidao, clareza,
relevancia, além de serem atualizados de acordo com a necessidade e
para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

° Transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras,
precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial
e industrial;

° Seguranga e prevencao: garante a utilizacao de medidas
técnicas e administrativas adequadas ao tratamento e protecao de
dados pessoais quanto aos acessos nao autorizados e a situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdao, comunicagao ou
difusao;

° Nao discriminacdo: diz respeito a proibicdo do tratamento para

fins discriminatérios ilicitos ou abusivos;
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Responsabilizacao e prestacao de contas: o agente deve

demonstrar que tomou as providéncias necessarias e medidas
eficazes para o cumprimento das normas de protecao de dados

pessoais.

4. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Toda a coleta e tratamento de dados que a ACIX fara, terd o

consentimento do seu titular, e podera ser utilizado ainda para:

Para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria;

Pela administracdo publica, para a execucao de politicas publicas,
incluindo o tratamento e uso compartilhado de dados;

Para a realizacdo de estudos por 6rgao de pesquisa, via
anonimizacao dos dados pessoais, sempre que possivel;

Quando necessario para a execucao de contrato ou de
procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja
parte o titular;

Para o exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral;

Para a protecao da vida ou da segurancga fisica do titular ou de
terceiros;

Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento
realizado por profissionais de saude, servicos de saude ou
autoridade sanitaria;

Quando necessario para atender ao legitimo interesse do
controlador ou de terceiros;

Para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na
legislacao pertinente; e

Atendimento de sua finalidade publica, na persecucao do interesse
publico, com o objetivo de executar as competéncias ou cumprir

as atribuigoes legais do servigo judicial.
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Esclarece que o legitimo interesse do controlador como base legal
para tratamento de dados pessoais em situacdes de apoio e
promocdo as suas atividades ou, ainda, a protecdao do exercicio
regular de seus direitos ou da prestacao de servicos que o
beneficiem, respeitados os direitos e liberdades fundamentais do
titular dos dados.

Nesse caso, a finalidade deve ser indicada e pautada em
fundamentacdes claras e legitimas, a partir de situagcdes concretas, e
somente serao coletados os dados estritamente necessarios para essa
finalidade. No caso da ACIX os dados tratados sdo indispensaveis
para associar as empresas, para que as mesmas possam utilizar dos
servigos e produtos disponibilizados aos associados, bem como para a
inscricdo das pessoas fisicas e juridicas em cursos e eventos
promovidos. Os dados serao utilizados para emissao de boletos
bancarios para pagamento de mensalidades, emissao de notas fiscais,

envio de mensagem por whatsApp, por e-mail, et.

4.1 Do consentimento (De acordo com o art. 8° da LGPD)

e O consentimento referente a coleta de dados do usuario é obtido
de forma livre, expressa, individual, clara, especifica e legitima e
podera ser revogado a qualquer momento pelo usuario;

e O consentimento é dispensado para o tratamento de dados
pessoais tornados manifestamente publicos pelo titular, desde que
seja realizado de acordo com a finalidade, a boa-fé e o interesse
publico, resguardados os direitos do titular;

e O usudrio tem o direito de negar ou retirar o consentimento
fornecido a ACIX, contudo, estd negativa, podera resultar na nao
realizacdo do sérvio, ou no impedimento de Associacdo da

empresa.
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Para revogacdo do consentimento expresso fornecido pelo usuario
deste Portal, basta registrar comunicar a ACIX no e-mail
executiva@acix.com.br, ciente de que com isto, poderd ocorrer a
exclusao de sua empresa do quadro de associados, ou a exclusao do

servico prestado pela ACIX.

4.2 Da finalidade (De acordo com o art. 99)

° A FINALIDADE da coleta dos dados e seu tratamento, é a de
associar as empresas, inscreve-las em cursos e eventos, e utilizagao
de produtos que a ACIX disponibiliza a seus Associados;

° Os dados Coletados e Tratados serao usados exclusivamente
para atender aos servigos e aos associados;

° Caso ocorram mudancas da finalidade para o tratamento de
dados pessoais, ndao compativeis com o consentimento original, o
titular sera informado previamente, garantido o direito de revogar o

consentimento, se discordar das alteragdes.

4.3 Tipos de dados coletados
A ACIX COLETARA E TRATARA dos seguintes dados.
° Informacdes de contato: inclui qualquer tipo de dado de
contato: nome, endereco residencial, endereco eletrénico (e-mail),
numeros de telefone, perfil em redes social, etc;
° Informagdes de login: inclui informagdes para se identificar e
autenticar em servigos fornecidos pela ACIX, incluindo seu nome de
registro (login) e senha;
° Informagdes demograficas: inclui informagdes sobre dados
demograficos, como data de nascimento, idade ou faixa etaria,
género, localizacdo geografica;
° Informacgdes financeiras e de pagamento: quaisquer dos

servicos prestados pela ACIX, para atender a uma solicitacao de
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pagamento coleta dados financeiros e de pagamento para o seu
processamento em conformidade com as leis, normas e os padroes

de segurancga aplicaveis para a prestacao do servico.

5. TRATAMENTO DE DADOS SENSIVEIS

(De acordo com o art. 11 da LGPD) As partes consentem, a partir da
assinatura do contrato/e ou convénio com a ACIX, que seus dados
pessoais (da empresa e dos socios), tais como nome, e-mail,
telefone, sejam compartilhados com demais parceiros da ACIX,
visando exclusivamente aos interesses de negocios, nestes inclusos,
cursos, palestras, servigos.

5.1. As partes estao cientes de que a qualquer momento, enquanto
titular dos dados pessoais fornecidas nos contratos, poderao a
qualguer momento, exercer os direitos previstos na Lei Geral de
Protegcao de Dados, requerendo autorizagdao ou complementagao de
dados, portabilidade, dentre outros.

5.2. Todas as solicitagOes relacionadas a dados pessoais, deverao ser
feitas pelo Associado/parceiro por escrito ao e-mail da ACIX.

5.3. A ACIX se compromete a adotar continuamente, medidas
técnicas de governanga razoaveis, objetivando assegurar niveis
satisfatorios de seguranca e protecao aos processos de tratamento de

dados.

6. Nos termos do artigo 7° da Lei 13.709/2018, as partes, ao
assinarem contratos, convénios, entre outros servicos que a
ACIX fornecer, autorizam a ACIX a coletar e tratar os seus

dados pessoais.
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7. DO TERMINO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

De acordo com a LGPD (art. 15 e 16 da LGPD), o término do

tratamento de dados pessoais pela ACIX ocorrera nas seguintes

hipoteses:

e \erificagdo de que a finalidade foi alcangada ou de que os dados
deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao alcance da
finalidade especifica almejada;

e Fim do periodo de tratamento;

e Comunicacao do titular quanto a revogacdao do consentimento,
resguardado o interesse publico; ou

e Determinacao pela autoridade nacional, quando houver violacao a
protecao de dados pessoais.

A ACIX realiza o tratamento de dados pessoais pelo tempo necessario

para cumprir a finalidade para os quais foram coletados, de acordo

com sua base legal. Quando no término do tratamento, os dados
pessoais serao eliminados, sendo autorizada a conservacao nas

situagodes previstas na legislagao vigente.

8. DO TRATAMENTO DE DADOS PELA ACIX

(De acordo com o art. 23 a 30 da LGPD)

Nos termos da LGPD e em consonancia com a Lei de Acesso a
Informacdo (LAI), o tratamento de dados pessoais realizado pela
ACIX atende a sua finalidade para com o interesse publico ao
executar competéncias legais no cumprimento de suas atribuicdes
para a prestacao dos servicos jurisdicionais ou administrativos.

Com base na legislacao vigente, prazos e procedimentos para
exercicio dos direitos do titular observarao o disposto em legislacao
especifica, tais como:

° Lei do Habeas Data - Lei n. 9.507/1997;

° Lei Geral do Processo Administrativo - Lei n. 9.784/1999;
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° Lei de Acesso a Informacgao - Lei n. 12.527/2011; e
° Marco Civil da Internet - Lei n. 12.965/2014.

8.1 Compartilhamento de dados pessoais

Quando destinados a execucgao de politicas publicas e na prestagao
dos servicos de sua competéncia, a ACIX realiza o compartilhamento
dos dados pessoais de acordo com a interoperabilidade dos seus
sistemas e servicos de tecnologia da informacao.

O uso compartilhado de dados sera realizado no cumprimento de
suas obrigacdes legais ou regulatorias, com organizacdes publicas ou
privadas, de acordo com a finalidade admitida na legislacao
pertinente, resguardados os principios de protecdo de dados
pessoais.

Sendo assim, a ACIX somente podera compartilhar dados pessoais
com os seguintes tipos de organizagoes:

° Provedores de servicos: empresas contratadas para auxiliar
diretamente ou indiretamente na manutencdao dos servicos
administrativos. Esses provedores de servigos e seus colaboradores
selecionados, s estao autorizados a acessar dados pessoais para as
tarefas especificas, que forem requisitadas a eles com base em
instrucdes determinadas sobre a protecao de dados pessoais. Em
caso de violagcao, respondem solidariamente conforme a legislagao
vigente;

o Orgédos e entidades puUblicas: no exercicio de suas atribuicdes
legais e regulatdrias ou relacionada a finalidade publica, em atencao
ao interesse publico;

O compartilhamento de dados pessoais realizado pela ACIX com
outras instituicdes publicas ou privadas deverd observar a

conformidade destas com a LGPD.

10
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9. DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS

(De acordo com o art. 17 a 22 da LGPD)

O titular dos dados pessoais podera, a qualquer tempo e por meio de
requisicao especifica, obter informagdes sobre o tratamento de seus
dados pessoais perante a ACIX, garantidos os seguintes direitos:

° Livre acesso, facilitado e gratuito;

° Confirmar existéncia, acessar, revisar, retificar, e/ou requisitar

uma copia eletronica da informacao dos seus dados pessoais;

° Requisitar detalhes sobre a origem ou o compartilhamento com
terceiros;

° Limitar o uso e divulgacao de seus dados pessoais;

° Solicitar a anonimizacao, bloqueio, eliminagao, portabilidade e

oposicao de seus dados pessoais;

° Revogar o consentimento, excetuando-se as situagdes previstas
na legislacdo, e receber informagdes sobre as consequéncias do ndo
consentimento ao uso de seus dados pessoais.

Esses direitos podem ser requisitados pelo titular a ACIX por meio de

requerimento ao email executiva@acix.com.br

10. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

(De acordo com o art. 33 a 36 da LGPD)

Segundo a LGPD, a transferéncia internacional de dados pessoais
somente serd permitida nos seguintes casos:

° Para paises ou organismos internacionais com grau de protecao
de dados pessoais adequado;

° Comprovacao de garantias de cumprimento dos principios, dos
direitos do titular e do regime de protecao de dados pessoais, tais
como: clausulas contratuais especificas, clausulas-padrao dos
contratos, normas corporativas globais, selos e certificacOes

regularmente emitidos;

11
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o Cooperacdo juridica internacional entre 6rgaos publicos de
inteligéncia, para fins de investigacdo;

° Protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiros;

° Autorizagao da ANPD;

° Compromisso assumido em acordo de cooperagao

internacional;

° Execucao de politica publica ou atribuicdo legal do servico
publico;
° Mediante consentimento especifico e em destaque do titular dos

dados pessoais;

° Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria;

° Execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular; e

° Exercicio regular de direitos em processo judicial,
administrativo ou arbitral.

Considerando a prestacdo do servico administrativo da ACIX, a
transferéncia internacional de dados sera realizada com fundamento
nas bases legais estabelecidas nesta Politica e nos termos da

legislagao vigente.

11. DAS BOAS PRATICAS DE SEGURANGCA E GOVERNANGCA

(De acordo com o art. 46 a 51 da LGPD)

° Em conformidade com os principios da LGPD e com as boas
praticas de seguranca da informacdo e de protecao de dados
pessoais, a ACIX garante que os dados pessoais coletados sao
tratados de forma integra e segura, de acordo com padrdes de
seguranca da informacao, confidencialidade e integridade pelo tempo
for necessario para realizar as finalidades para as quais foram

coletados ou para cumprir com 0s requerimentos legais aplicaveis;

12
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° No entanto, é necessario esclarecer que nenhum sistema é
completamente seguro. Conforme previsto na legislacao, as medidas
de seguranca existentes consideram a natureza dos dados e de
tratamento, os riscos envolvidos, a tecnologia existente e sua
disponibilidade;

° Os dados pessoais tratados pela ACIX sao considerados
sigilosos e somente serao acessados por pessoas autorizadas e
capacitadas para lhes conferir o tratamento adequado, conforme
medidas de seguranca adequadas para a protecao contra acesso nao
autorizado, alteracao, divulgacao ou destruicdo de dados pessoais
coletados e armazenados;

° Caso haja solicitagao do titular, os dados pessoais coletados
poderdo ser excluidos antes do prazo. No entanto, por motivos legais,
por determinacao judicial ou para fins de auditoria e seguranca, eles
poderdo ser mantidos por periodo superior, findo o qual, serdao
excluidos com uso de métodos de descarte seguro;

° Em caso de incidente de seguranca que envolva dados
pessoais, a ocorréncia sera comunicada a ANPD e ao titular quando
envolver risco ou dano relevante;

° A comunicagcao sobre a descricao da natureza, riscos, titulares
envolvidos, medidas técnicas e de seguranca utilizadas, risco e
medidas adotadas para o tratamento do incidente, sera feita

conforme o prazo definido pela ANPD.

12. DA POLITICA DE COOKIES

Cookies sao pequenos arquivos de texto que guardam determinados
dados sobre o usudrio ao acessar sites ou servigcos na internet.

Os cookies sdao utilizados para garantir o bom funcionamento

de sites e demais servicos online, assim como para fornecer

13
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informagdoes sobre o endereco IP, tipo de navegador, sistema
operacional, paginas visitadas, duracao da visita, entre outras.

Ao acessar o conteudo o site da ACIX podera ser coletados cookies
pelo navegador. Noés utilizamos cookies para melhorar o uso e a
funcionalidade do nosso Portal e dos servicos disponiveis para a
prestacao jurisdicional. Os cookies também nos fornecem
informacdes que nos ajudam a entender melhor como os usuarios
utilizam esses servicos.

Portanto, o uso de cookies no Portal institucional e servigcos online

tem as seguintes finalidades:

° Tratamento de problemas técnicos;

° Manutencao da protecao e seguranca;

° Compreender como sao utilizados o Portal e seus servigos
correspondentes;

° Adaptar do conteudo conforme os dados de utilizacao.

13. - DADOS DOS FORNECEDORES

Ao utilizar os Servicos ACIX, nossos parceiros concordam em agir
com o consentimento de seus clientes para a utilizacao dos dados
pessoais deles pela ACIX.

Além disso, caso haja a coleta de dados sensiveis e protegidos,
como: dados de historico médico ou de saude, racial, opinido politica,
religiosas, sindical ou orientagao sexual, deve ser obtido o
consentimento expresso de seus clientes para a utilizacao destes

dados pessoais sensiveis.
13.1 - Dados de parceiros

Parceiros sdao empresas que concordaram com os termos da ACIX e

que nos enviam dados de seus clientes para processamento de

14
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pedidos, contratos, fornecimento se servigcos prestados pela ACIX e
OU Sseus parceiros.

Sao coletados seu nome; nome da empresa; identificadores de redes
sociais; numero(s) de telefone; endereco; dados da compra; e-mail;
CNPJ], CPF; Inscricao Estadual e senhas (Utilizadas para liberagao de
acesso e armazenada de forma criptografada, sem visibilidade desta
em texto claro desta informacao).

Também coletamos dados de sua conta quando acessa a plataforma
da ACIX inclusive informagdes sobre o dispositivo e o navegador que
vocé utiliza, sua conexdao de rede, endereco IP e informacgdes sobre
como vocé navega.

Estes dados sao utilizados para lhe conceder acesso aos nossos
Servicos, aprimora-los e para sua protecdo contra fraudes ou
hackers.

Também utilizaremos seus dados pessoais em outros casos, desde

que vocé nos conceda permissdo expressa.

13.2. Quando e por que compartilhamos esses dados com
terceiros?

A ACIX trabalha com varios parceiros e prestadores de servicos,
onde, em alguns casos, sera necessario compartilhar dados pessoais
com eles, que também estdo sujeitas a este Termo de Privacidade e
seguem praticas tdo protetivas quanto as descritas neste Termo.

A ACIX sempre solicitard o seu consentimento antes de compartilhar
seus dados pessoais com terceiros para finalidades especificas.
Sendo, a ACIX, responsavel por toda transferéncia subsequente de
dados pessoais para terceiros, de acordo com o A Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais e o Regulamento Europeu de Protecao de
Dados Pessoais (GDPR).

15
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14. A ACIX, atendendo as determinacoes da Lei

Se apos a leitura desta Politica de Privacidade Protecao de Dados
Pessoais restar qualquer duvida ao usuario, ou por qualquer razao
precisar se comunicar para assuntos envolvendo os seus dados
pessoais, o contato podera ser realizado pelos canais abaixo:
Encarregado (DPO): Cristiane Hauff Dendena, e-mail

executiva@acix.com.br

15. UTILIZAGAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO
DE DADOS PESSOAIS

A protecdo da privacidade e dos dados pessoais € um direito que
deve ser compreendido e respeitado. Em um ambiente altamente
volatil quanto as transformacgoes tecnoldgicas e de informacdo, o uso
de dados pessoais nas interagdes sociais e profissionais tornou-se o
grande catalisador para que esse tema fosse normatizado e esse
direito garantido.

Nesse contexto, esta Politica pode ser utilizada para promover uma
cultura de privacidade e a conscientizacdo das pessoas para a
protecao de seus dados pessoais, pois 0s conceitos nela contidos nao
se aplicam somente a ACIX.

Todos que tratam dados pessoais sdo responsaveis por sua protecao,

inclusive o préprio titular.
Xanxeré-SC, 11 de junho de 2023.

Associacdo Empresarial de Xanxeré
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